CONCELLO DE XOVE

ACTA DA SESION ORDINARIA, CELEBRADA POLO PLENO DO CONCELLO O DIA 9
DE FEBREIRO DE 2015.

ASISTENTES: Na Casa Consistorial do Concello de Xove, sendo as
Alcalde-Presidente: dezanove horas do dia nove de febreiro de dous mil
D. José¢ Demetrio Salgueiro Rapa (PP) quince, baixo a presidencia do Sr. Alcalde-Presidente,
Concdlleiros: D. José Demetrio Salgueiro Rapa, e coa asistencia dos
D* Ana Maria Abad Lopez (PP) Sres. Concelleiros 4 marxe relacionados e do
D* M® Dolores Meitin Guerreiro (PP) Secretario D. Luis Maria Fernandez del Olmo,
D. José Manuel Balseiro Canoura (PP) procedeuse a celebra-la sesion ordinaria convocada
D* M? Rosario Balseiro Lopez (PP) para a hora e dia da data.

D. Leandro Quelle Franco (PP) Sendo a hora sinalada, polo Sr. Alcalde-Presidente,
D. Manuel Angel Meitin Rouco (PP) declarouse aberta a sesion, procedéndose 6 debate e
D* Cristina Iglesias Guerreiro (PP) votacion dos asuntos incluidos na orde do dia.

D. Marco Lopez Lopez (BNG)
D. José Manuel Lépez Hermida (BNG)
D. Alberto Santos Vazquez (PSdeG-PSOE)

1.-) APRQBACION DO BORRADOR DA ACTA
DA SESION ANTERIOR DE 22 DE DECEMBRO

Secretario: w .

D. Luis M. Fernandez del Olmo Seguidamente,  polo  Sr.  Alcalde-Presidente,
I ntervencion: preguntouse Os asistentes se tifian algunha obxeccion
D® Elena Sant.os Rey que formular 6 borrador da acta da sesion plenaria de

data 22 de decembro de 2014.

O Concello Pleno por unanimidade dos seus membros asistentes 4 sesion acorda aprobar o
borrador da acta da sesion plenaria devandita.

2-) LIQUIDACION DO ORZAMENTO MUNICIPAL DO EXERCICIO DE 2014. DAR
CONTA.

Polo Sr. Alcalde déase conta & Corporacion da liquidacion do orzamento municipal do exercicio
2014, aprobada por Decreto de data 30 de xaneiro de 2015, obrante no expediente.

Polo Sr. Alcalde salientase que o remanente de Tesoureria do que dispon o concello de Xove
supera os 4.000.000 € , como consecuencia da obriga legal de cumprimento da regra de gasto
fixada cada ano polo Ministerio de Facenda.

Remata a sua intervencion o Sr. Alcalde, sinalando que a partir da modificacion legal introducida
no ano 2014, todos aqueles concellos, como ¢ o caso de Xove que cumpran a regra de gasto, que
cumpran os requisitos de estabilidade orzamentaria e que estén 6 dia no pago ds seus provedores,
poderan dispor do seu remanente de Tesoureria para facer inversidns que sexan financeiramente
sostibles, posibilidade que dende logo vai ser aproveitada polo concello de Xove 6 longo do
presente exercicio de 2015.

A Corporacion dase por enterada.

3.-)MODIFICACION N°2 DA RELACION DE POSTOS DE TRABALLO DO CONCELLO
DE XOVE. APROBACION INICIAL. ADOPCION DE ACORDO.

Por Secretaria dase conta & Corporacion da proposta de Alcaldia que a seguir se transcribe
integramente:

D. JOSE DEMETRIO SALGUEIRO RAPA, Alcalde Presidente do Concello de Xove,




VISTO que con data 1 de febreiro de 2015 xubilouse anticipadamente o Traballador Municipal
(Encargado Mantenemento Maquinas ) D. Nilo Campo Santos titular do posto de traballo N° 32
da vixente Relacion de Postos de Traballo do Concello de Xove (RPT).

Tra-las reunidons mantidas cos titulares de Secretaria, Intervencién e Recursos Humanos; como
Xefe de Persoal coido, que a alternativa mais viable e que mellor garante a continuidade na
correcta prestacion das tareas e funcions propias do citado posto de traballo seria a seguinte:

- Procederiase @ amortizacion e supresion da praza e posto de traballo n°: 32 da RPT.

- Resignarianse as tareas e funciéns 1 ( coordinar os traballos a executar, e supervisar e
controlar os traballos executados e en execucion para dar o visto e prace, asesorar e/ou
ordenar as correcciéns pertinentes ) e 2 ( pedir presupostos e comprar repostos e
materiais para as diferentes instalacions da stia competencia ) de dito posto de traballo ao
posto de traballo n°; 33 (RPT) Persoal Mantemento Maquinas.

- O resto de tareas e funciéns do posto de traballo n® 32 resignarianse aos postos de
traballo n® 18 (RPT) Encargado Electricidade e n° 64 (RPT) Persoal Electricidade.

Coa alternativa descrita acadariase:

- Que a reasignacion de tareas e funcions en dous postos de traballos evita problemas de
sobresaturacion sen implicar reclasificacions nos postos de traballo afectados.
En consecuencia ao abeiro do disposto no arts. 4.1.a) verbo da potestade municipal de
autoorganizacion e 21.1.h) que me outorga a competencia axeitada en materia de persoal,
ambolos dous da Lei 7/1985, do 2 de abril.

Propofio ao Concello Pleno, previo informe da Mesa Xeral de Negociacién, a modificacion da
Relacién de Postos de Traballo de xeito que:

- Procederiase 4 supresion do posto de traballo n% 32 da RPT coa correspondente
amortizacion da praza.

- Resignarianse as tareas e funcions 1 ( coordinar os traballos a executar, e supervisar e
controlar os traballos executados e en execucion para dar o visto e prace, asesorar €/ou
ordenar as correccions pertinentes ) e 2 ( pedir presupostos e comprar repostos e
materiais para as diferentes instalacions da stia competencia ) de dito posto de traballo ao
posto de traballo n° 33 (RPT) Persoal Mantemento Maquinas.

- O resto de tareas e funciéns do posto de traballo n® 32 resignarianse aos postos de
traballo n® 18 (RPT) Encargado Electricidade e n° 64 (RPT) Persoal Electricidade.

Como quera gue a modificacion transcrita obviamente supon unha modificacion significativa dos
cometidos asignados aos Postos de Traballo con nimeros 33, 18 e 64 da RPT.

|gualmente proponse & Mesa Xeneral de Negociacion e ao Concello Pleno, seguindo os criterios e
procedemento utilizados na elaboracion da RPT, a asignacion de “ puntos por factor “ e
correspondentes valoracions de xeito que o resultado final seria o seguinte:

A) PT 33 Persoal Mantemento Maquinas.
Grupo/Subgrupo; C2/C1

Nivel de Destino: 16
Complemento Especifico, puntos: 725.

B) PT 18 Encargado Electricidade.
Grupo/Subgrupo; C2

Nivel de Destino: 17
Complemento Especifico, puntos: 850



C) PT 64 Persoal Electricidade.
Grupo/Subgrupo; C2

Nivel de Destino: 16
Complemento Especifico, puntos: 750.

Polo Sr. Alcalde explicase a modificacion da R.P.T. transcrita, sinalando que non ¢ legalmente
posible proceder a provision da praza vacante pola xubilacion anticipada do Encargado de
Maquinas e salientando que a opcién elixida conta co respaldo do Comité de Empresa e dos
traballadores directamente afectados polo aumento das suas funcions e pola prolongacion da sua
xornada de traballo no caso dos postos 18 e 64.

Rematado o debate, o Concello Pleno por unanimidade dos seus membros, acorda :

1°) Aprobar inicialmente a modificacion n° 2 da Relacion de Postos de Traballo do Concello de
Xove reflectida na proposta de Alcaldia anteriormente transcrita.

2°) Na stia consecuencia, aprobar as subas das contias dos complementos especificos dos postos de
traballo 33, 18 e 64, derivadas das modificacions de puntos por factor, reflectidas na proposta
transcrita, e da prolongacion da xornada de traballo (de 37, 5 horas semanais a 40 horas semanais)
dos postos 18 e 64, que por este concepto percibiran o seguinte aumento:

= Posto 18: 1.658, 44 € brutos anuais distribuidos en 14 pagas
= Posto 64: 1.492,40 € brutos anuais distribuidos en 14 pagas

Estes importes actualizaranse anualmente (se € o caso) en funcion das respectivas actualizacions
salariais.

3°) Somete-lo expediente 6 tramite de informacion publica por prazo de 15 dias habiles mediante
anuncio a publicar no Boletin Oficial da Provincia, lembrando que no suposto de non presentarse
alegacions ou reclamacions no citado prazo, o presente acordo de aprobacion inicial entenderase
definitivo, procedéndose a remision do expediente & Administracion Autondmica e Estatal.

4.-)PROPOSTA DE ALCALDIA INTERESANDO DA DEPUTACION PROVINCIAL A
CESION DUN TRAMO DO VIAL DE TITULARIDADE PROVINCIAL N° 2607 “ DESDE
CRUCEIRO POR PORTOCELO, CAMINO DE XOVE AL PORTINO DE MORAS'.
ADOPCION DE ACORDO.

Polo Sr Alcalde dase conta & Corporacion da proposta de Alcaldia remitida & Deputacion
Provincial con data 1 de xullo de 2014, que a seguir se transcribe integramente:

De acordo coas conversas mantidas e ampliando a peticion plantexada a medio de escrito de data
8 de abril de 2014 dirixido o . Presidente da Deputacion Provincial; polo presente e dunha
banda polas razons expostas no devandito escrito e doutra banda para evitar trocos de
titularidade parcial sen continuidade real no vial N° 2607 DESDE CRUCEIRO POR
PORTOCELO CAMINO DE XOVE AL PORTINO DE MORAS “, solicitase que a peticion de
cesion de titularidade a favor do Concello de Xove no vial citado se amplie ao P.Km. 9.935 de
xeito que a cesién detitularidade que se solicita seria a seguinte:

Tramo comprendido entre o P.K 6.800 e o P.Km. 9.935 ( entrongue co vial n° 2601 “ De Xove ao
Portifio de Moras “ ), DO VIAL DA DEPUTACION, PROVINCIAL “ N° 2607 DESDE
CRUCEIRO POR PORTOCELO CAMINO DE XOVE AL PORTINO DE MORAS*,

Agardando unha resposta a presente peticion, despidese de Vd. atentamente.

Polo Sr. Alcalde explicase & Corporacion que pola Deputacion Provincial contestouse que non
haberia problema en aceptar & cesion solicitada, pero que seria necesario que a peticion fora
ratificada polo Pleno Corporativo.



Doutra banda, o Sr. Alcalde manifesta que a razon da peticion desta cesion obedece
fundamentalmente a necesidade de facilitar 6 Servizo Provincial de Costas a realizacion de obras
xa presupostadas consistentes na reparacion da escollera do vial na zona de Portocelo, sen prexuizo
de que 6 Concello seguird mantendo as negociacions que sexan necesarias coa Deputacion
Provincial para mellorar o deficiente estado no que se atopan a maioria dos viais da sua
titularidade, ven sexa con convenios de colaboracion ou con cesions de viais 6 Concello.

Rematado o debate, o Concello Pleno cos votos favorables dos Sres. Salgueiro Rapa, Abad Lopez,
Meitin Guerreiro, Balseiro Canoura, Balseiro Lopez, Quelle Franco, Meitin Rouco, Iglesias
Guerreiro e Santos Vazquez , e coa abstencion do Sres. Lopez Lopez e Lopez Hermida, acorda
ratifica-la peticion de Alcaldia anteriormente transcrita.

5-)EXPEDIENTE _DE_MODIFICACION DO REGULAMENTO DO SERVIZO DE
AXUDA NO FOGAR DO CONCELLO DE XOVE. RESOLUCION DE ALEGACIONS
E/OU SUXERENCIAS. APROBACION DEFINITIVA. ADOPCION DE ACORDO.

Por Secretaria dase conta & Corporacion que sometido 6 tramite de informacion publica mediante
anuncio publicado no Boletin Oficial da Provincia de Lugo n° 299 de data 31 de decembro de
2014, o acordo plenario de data 22 de decembro de 2014 polo que se aprobou inicialmente a
modificacién do Regulamento de Axuda no Fogar no Concello de Xove; tal e como se reflicte na
Certificacion de Secretaria obrante no expediente, presentouse unha tUnica alegacion rexistrada co
n°® 253 de data 30/01/2015, por parte da Concelleira Delegada de Servizos Sociais, na que por
indicacion do Servizo de Inspeccion de Servizos Comunitarios e inclusion social da Conselleria de
Traballo ¢ Benestar da Xunta de Galicia, suxire a introducion dunha serie de modificacions de
caracter técnico 0 texto do Regulamento inicialmente aprobado.

Enterado, o Concello Pleno por unanimidade dos seus membros asistentes & sesion acorda:

1°) Aceptar as suxerencias reflectidas na alegacion presentada pola Concelleira Delegada de
Servizos Sociais.

2°) Aprobar definitivamente, coas modificacions citadas, o regulamento do servizo de Axuda no
Fogar do concello de Xove que na sta integridade a seguir se transcribe:

REGULAMENTO DO SERVIZO DE AXUDA O FOGAR
FUNDAMENTACION:

A Lei 7/1985, de 2 de abril, reguladora de bases de réxime local, fai referencia expresa como
competencia local ¢s servizos sociais, establecendo no art. 25.1. que o municipio, para a xestion
dos seus intereses € no &mbito das stias competencias, pode promover toda clase de actividades e
prestar cantos servizos publicos favorezan a satisfaccion de necesidades da comunidade vecinal,
asemesmo no art. 25.2. contempla que o municipio exercera competencias nos termos da
lexislacion do Estado e das comunidades autdnomas en materia de prestacion dos servizos sociais
e da promocion e insercion social.

A Lei 13/2008, de 3 de decembro de Servizos Sociais de Galicia, regula o dereito a todas as
persoas aos servizos sociais e concretamente no art. 11.1.f) atrible como unha das funciéns dos
Servizos Sociais Comunitarios Basicos a xestion do servizo de axuda no fogar, asi como a
participacion na xestion das prestacions destinadas a garantir a autonomia persoal e a atencion a
dependencia, nos termos establecidos na normativa que resulte aplicable.

Por outra banda o Plan Concertado para o desenvolvemento das Prestacions Basicas de Servizos
Sociais nas Corporacions Locais (BOE n® 163 di 08/07/1988), permite o desenvolvemento e a
consolidacion da rede basica dos servizos sociais comunitarios, dende unha perspectiva técnica



entre as administracions centrais, autondmica e local e garante as prestacions basicas, entre elas a
Axuda no Fogar.

Coa entrada en vigor da lei 39/2006 do 14 de decembro, de promocion da autonomia persoal e
atencion 4s persoas en situacion de dependencia e demais normativa estatal, asi como a de caracter
autonomico, orde do 2 de xaneiro de 2012 de desenvolvemento do decreto 15/2010, de 4 de
febreiro, polo que se regula o procedemento para o recofiecemento da situacion de dependencia e
do dereito as prestacions do sistema para a autonomia e a atencion a dependencia, o procedemento
para a elaboracion do programa individual de atencién e a organizacion e funcionamento dos
organos técnicos competentes, co decreto 254/2011, do 23 de decembro, polo que se regula o
réxime de rexistro, autorizacion, acreditacion e a inspeccion dos servizos sociais en Galicia, que
establece no seu artigo 7. b) como requisito xeral dos centros e programas de servizos sociais,
dispofier dunhas normas de funcionamento, visadas polo 6rgano competente, en materia de
autorizacion e inspeccion de servizos sociais da xunta de Galicia, que garanta o respecto ao dereito
das persoas usuarias e establezan as condicions de prestacion e desenvolvemento dos servizos e
principalmente coa publicacion da orde do 22 de xaneiro de 2009, pola que se regula o servizo de
axuda no fogar, e o decreto 99/2012 de 16 de marzo polo que se regulan os servizos sociais
comunitarios € o seu financiamento, que obriga as entidades locais a reaxustar e realizar unha
adaptacion da regulacion existente do servizo de axuda no fogar, referencia na disposicion
derradeira primeira do devandito decreto, onde establece que os concellos disporan de un prazo de
18 meses desde o seguinte dia da sua publicacidon para a adaptacion das respectivas ordenanzas; co
decreto 149/2013, do 5 de setembro, polo que se define a carteira de servizos sociais para a
promocion da autonomia persoal e a atencion as persoas en situacion de dependencia e se
determina o sistema de participacion das persoas usuarias no financiamento do seu custo, dalle
unha nova redaccion aos artigos 14.2, 59 e 61 do decreto 99/2012, do 16 de marzo, polo que se
regulan os servizos sociais comunitarios € o seu financiamento, se fai necesario adaptar a
normativa municipal existente en materia de axuda no fogar ao establecido nos mencionados
artigos.

En consecuencia, o actual regulamento do Servizo de Axuda no Fogar do Concello de Xove
inscribese dentro do &mbito de actuacion da Lei 13/2008 de 3 de decembro de Servizos Sociais de
Galicia; da Lei 7/1985 do 2 de abril, Reguladora das Bases de Réxime Local; do Decreto 99/2012
de 16 de marzo polo que se regulan os servizos sociais comunitarios € o seu financiamento; da
Orde do 22 de xaneiro de 2009 pola que se regula o servizo de axuda no fogar; a Lei 39/2006 do
14 de decembro de Promocion da Autonomia Persoal e Atencidon as Persoas en Situacion de
Dependencia; o Decreto 15/2010 de 4 de febreiro, polo que se regula o procedemento para o
recofiecemento da situacion de dependencia e do dereito 4s prestacions do Sistema para a
Autonomia e a Atencion a4 Dependencia, o procedemento para a elaboracion do programa
individual de atencién e a organizacion e funcionamento dos organos técnicos competentes; o
decreto 254/2011, do 23 de decembro, polo que se regula o réxime de rexistro, autorizacion,
acreditacion e a inspeccion dos servizos sociais en Galicia; o decreto 149/2013, do 5 de setembro,
polo que se define a carteira de servizos sociais para a promocioén da autonomia persoal e a
atencion as persoas en situacion de dependencia e se determina o sistema de participacion das
persoas usuarias no financiamento do seu custo.

Artigo 1.- Obxecto e definicion:

O presente regulamento ten por obxecto a regulacion do Servizo de Axuda no Fogar no Concello
de Xove, como prestacion basica de actuacion do servizos sociais comunitarios, inserta nun
sistema integrado de Servizos Sociais, con planificacion, coordinacién e control publico.



O servizo de axuda no fogar ten por obxecto prestar un conxunto de atencions &s persoas no seu
domicilio, dende unha perspectiva integral e normalizadora, con cardcter preventivo, educativo e
rehabilitador, naquelas situacions que tefian limitada a sua autonomia persoal ou nos casos de
desestructuracion familiar, facilitando a permanencia no seu propio entorno de convivencia,
favorecendo a sua calidade de vida e evitando ou retardando a stia posible institucionalizacion.

O servizo de axuda no fogar constitie un conxunto de intervencions profesionais, que tefien por
obxecto a atencion de situacions de dependencia no entorno do domicilio habitual dos/as
usuarios/as, fomentado a autonomia persoal e favorecendo a complementariedade da familia e das
redes da apoio & mesma. Este conxunto de intervencidns seran realizadas por persoal cualificado e
sempre coa supervision técnica por parte do servizos sociais comunitarios do concello.

A finalidade do SAF ¢ a prestacion de atencions e coidados de caracter persoal, doméstico, psico-
social, educativo e preventivo, orientado a facilitar aos usuarios/as a autonomia persoal suficiente
no seu medio habitual, mentres isto sexa posible e conveniente.

Artigo 2.- Obxectivos:

O obxectivo xeral do SAF ¢ promover unha mellor calidade de vida das persoas, potenciando a sua
autonomia e unhas condicidons axeitadas de convivencia no seu propio contorno familiar e socio
comunitario.

Obxectivos Especificos:

- Favorecer a permanencia das persoas e unidades de convivencia con limitacions de autonomia
persoal no seu contorno habitual o maior tempo posible € coa maior calidade de vida.

- Previr situacions de crise persoal ou familiar, prestando un conxunto de atencidons a aquelas
persoas que se atopan en situacions de carencia de autonomia ou autovalemento.

- Evitar ou retrasar o ingreso das persoas en centros residenciais, sempre que as circunstancias o
fagan posible

- Optimizar as destrezas, capacidades e habilidades persoais e familiares que permitan o maximo
grao de autonomia.

- Contribuir & creacion de habitos axeitados para garantir unha condicions de vida dignas.
- Promover cambios favorables na dindmica familiar.

Apoiar e complementar & familia en situaciéns de sobrecarga derivadas da atencion as persoas
dependentes ou de crise familiar.

- Prestar atencion, apoio e intervencions de caracter socio educativo a unidades familiares con
menores a cargo en situacions de risco ou con atencidons deficitarias, ou ben noutras situacions
obxecto de intervencion social.

- Facilitar aos coidadores familiares a dispoiiibilidade de tempo para actividades de caracter
persoal que tefian que realizar fora do domicilio.

- Promocionar outras formas de apoio sociocomunitario ¢ do voluntariado social.
Artigo 3.- Contido do servizo:

O SAF ten consideracion de prestacion basica, que ofrecera unha atencidn integral e polivalente
0s/4s usuarios/as, abarcando a cobertura de diferentes necesidades da persoa e/ou familia, apoiando
e fomentando os aspectos de relacion humana, a autoestima e a mellora das condicions de vida.

Todas as atencidons e distintas actividades &s que fai referencia este artigo desenvolveranse
reforzando e complementando as capacidades da persoa usuaria ou doutras persoas do seu



contorno inmediato, non eliminando nin substituindo as actividades que a persoa usuaria poida
realizar e en ninglin caso suplantara as responsabilidades familiares.

As actividades que se van a desenvolver dende o SAF poderan ser complementarias a outras
intervencions realizadas polos/as distintos/as profesionais doutros programas e proxectos dos
servizos sociais.

Para a realizacion das diversas atencions para desenvolver dende o SAF, a persoa usuaria debera
dispor ou proverse dos medios necesarios, contando,si ¢ preciso, cos apoio e asesoramento dos
servizos sociais comunitarios.

1.- De conformidade coa valoracion técnica realizada polos servizos sociais no marco do servizo
de axuda no fogar poderan prestarse os seguintes tipos de atencion de carécter basico:

a. Atencions de caracter persoal na realizacion das actividades basicas da vida diaria, tales como:
- Asistencia para levantarse o deitarse
- Tarefas de coidado e hixiene persoal, asi como para vestirse.
- Control do réxime alimentario e axuda, se € o caso, para alimentarse.

- Supervision cando proceda das rutinas de administracion de medicamentos prescritos por
facultativos.

- Apoio para cambios posturais, mobilizacions, orientacions espacio-temporais.
- Apoio a persoas afectadas por problemas de incontinencia.

- Outras tarefas para favorecer a atencion integral da persoa usuaria.

b. Acompanamento persoal na realizacion doutras actividades complementarias:
- Seguimento das intervencions realizadas polo sistema sanitario

-Apoio en tramites urxentes de caracter administrativo, xudicial e similares

c. Atenciéns das necesidades de caracter doméstico e da vivenda, tales como:

- Limpeza e mantemento da hixiene e salubridade da vivenda.

- Compra de alimentos e outros produtos de uso comun.

- Preparacion de alimentos.

- Lavado, coidado das prendas de vestir asi como do enxoval doméstico.
-Apoio 4 unidade familiar

- Coidados e mantemento basico da vivenda.

Este tipo de atencions poderd ser facilitado en parte,se € o caso, por programas especificos de
lavandaria ou alimentacion a domicilio.

d. Atencions de caracter psicosocial e educativo: intervencidons técnico profesionais
formativas e de apoio ao desenvolvemento das capacidades persoais, 4 afectividade, &4 convivencia
e 4 integracion na comunidade asi como a4 mellora da estruturacion familiar

2.- Con caracter complementario, unha vez garantido o nivel basico de atencion, o servizo
de axuda no fogar podera incorporar entre outros, as seguintes actuacions € servizos:

a. Actividade de acompafiamento, socializacion e desenvolvemento de hébitos saudables.



b. Servizo de préstamo de axudas técnicas para persoas en situacion de dependencia ou
dependencia temporal. Para estes efectos enténdese por axuda técnica calquera produto,
dispositivo, equipamento, instrumento, tecnoloxia ou software, fabricado especialmente ou
dispofiible no mercado, para previr, compensar, controlar, mitigar ou neutralizar deficiencias ou
limitacions na actividade e restricidons na participacion social das persoas.

c. Prestacion de atencion a distancia mediante dispositivos de teleseguimento, teleasistencia
e similares

d. Adaptacions funcionais do fogar
e. Servizo de podoloxia
f. Servizo de fisioterapia

3.- Poderan integrarse, ademais, dentro do servizo de axuda no fogar determinadas atenciéns e
actividades que se desenvolvan fora do marco do domicilio da persoa usuaria, sempre que, de
acordo coa prescricion técnica sobre o contido do servizo, incidan de maneira significativa na
posibilidade de permanencia no fogar e na mellora da autonomia e calidade de vida.

4.- En todo caso, as atencions prestadas teran un caracter de reforzo e non substitutivo das propias
capacidades da persoa usuaria ou doutras persoas do seu contorno inmediato, de maneira que se
facilite e promova a sta autonomia.

5.- En ningln caso poderan formar parte das actuacions desenvolvidas polo servizo:

a. A realizacion de actividades domésticas que non fosen incluidas no proxecto de
intervencion e no acordo de servizo

b. Actuacions que, polo seu caracter sanitario deban en todo caso ser realizadas por persoal
facultativo.

Artigo 4.- Persoas destinatarias:

O SAF estara dirixido a todas as persoas ou unidades de convivencia do Concello de Xove para as
que, de acordo coa valoracion técnica correspondente, supofia un recurso idéoneo de atencion.

Son potenciais usuarios/as do servizo:
- As persoas maiores con déficits de autonomia.

- Persoas con discapacidade, especialmente cando carezan de apoio persoal no seu contorno
inmediato.

- Fogares con menores en que se observe a necesidade dunha intervenciéon de caracter
socioeducativo.

- Tamén podera dar unha resposta preventiva e socializadora a diversas situacions de familias en
risco de exclusion social.

- En xeral, cando exista unha situacion de desatencion social ou familiar, avaliada tecnicamente
que xustifique a intervencion do servizo.

En todo caso, darase prioridade no acceso ao servizo 4s persoas que tefian un dereito reconiecido de
atencion dentro do sistema de autonomia e atencion a dependencia.

Artigo 5.- M odalidades de acceso 0 servizo:

O acceso ao servizo realizarase a través dos servizos sociais comunitarios, de acordo coas
seguintes modalidades:



1.- ACCESO DIRECTO:

O acceso ao servizo serd directo para as persoas que, tendo recofiecida a situacion de dependencia,
se lles asigne a axuda no fogar na correspondente resoluciéon do Programa Individual de Atencion
(PTA), segundo o establecido no Decreto 15/2010, do 4 de febreiro, polo que se regula o
procedemento para o recoflecemento da situacion de dependencia e do dereito as prestacions do
sistema para a autonomia e atenciéon 4 dependencia, o procedemento para a elaboracion do
programa individual de atencidon, e a organizacion e funcionamento dos organos técnicos
competentes modificado polo Decreto 148/2011, do 7 de xullo.

2.- ACCESO DE LIBRE CONCORRENCIA:

2.1.- Non obstante os puntos que poideran obter, as persoas maiores de 80 anos que, ou ben vivan
soas ou ben acompafiadas de outro maior de 80 anos, sexa ou non conxuxe, teran acceso directo ao
servizo cun minimo de 8 horas.

2.2.- Asimesmo, as persoas valoradas como dependentes sin PIA, teran acceso directo ao servizo
cun minimo de 8 horas, en funcion do grao de dependencia, de tal xeito que:

-Persoas con grao I: minimo de 8 horas
-Persoas con grao II: minimo de 16 horas
-Persoas con grao III: minimo de 25 horas

2.3.- Para as persoas que non tefian o recofiecemento da situacion de dependencia, ou non as asista
o dereito de acceso efectivo ao catdlogo de servizos de atencion 4 dependencia segundo o
calendario de implantacion que se establece na Lei 39/2006, o acceso O servizo, logo de
prescricion técnica favorable dos servizos sociais comunitarios, resolverase en réxime de libre
concorrencia de acordo cos criterios establecidos neste regulamento.

De igual maneira 4 expresada no punto anterior procederase nas situacions en que a problematica
principal estea relacionada con aspectos convivenciais e socioeducativos € comunitarios.

Nos supostos recollidos neste artigo empregarase un baremo no que, ademais dos posible déficits
de autonomia, se valoren factores de caracter persoal e sociofamiliar, o apoio social, a situacion da
vivenda e outros que dificulten obxectivamente a normalizacion social e a calidade de vida.

Quedan exentos do dereito ao servizo todos aqueles membros que formen parte dunha unidade de
convivencia na que algin dos seus compofientes tefian recofiecida a situacion de dependencia e
asignado o servizo de axuda no fogar e/ou libranza para coidados no contorno familiar na
correspondente resolucién do PIA.

Artigo 6.- Intensidade do Ser vizo:

A intensidade do Servizo determinarase en horas mensuais, distribuidas en funcién das
necesidades da persoa usuaria e do informe técnico, diferenciarase asi mesmo entre as persoas
atendidas no marco do sistema de autonomia persoal e atencion & dependencia que estara
predeterminado no seu programa individualizado (PIA). A stia aplicacion sera flexible, e garantira
a cobertura das necesidades persoais na realizacion das actividades basicas da vida diaria,
relacionadas no artigo 4.1°a) da orde do 22 de xaneiro de 2009 pola que se regula o servizo de
axuda no fogar, todos os dias da semana.

Nos restantes casos a intensidade do servizo nunca superara as 50 horas mensuais, e vird
determinada no informe técnico emitido polos servizos sociais de atencién primaria segundo
baremo.

Artigo 7.- Criterios de Organizacion e Procedemento:



O servizo de axuda no fogar estara integrado nos servizos sociais comunitarios de titularidade
municipal e serd coordinado por un/unha profesional do equipo técnico

dos servizos sociais da entidade local, cunha cualificacion minima de diplomatura universitaria na
area de servizos sociais.

E competencia do Concello a organizacion propia do SAF coas funcions de Direccion Técnica do
Servizo, Planificacion, Programacion, Coordinacion, Execucion, Seguimento, Supervision, Control
e Avaliacion. Tamén e competencia municipal a recepcion, estudo-avaliacion e resolucion das
solicitudes individuais, asi como as propostas de altas e baixas no caso das persoas que acceden ao
servizo polo sistema de libre concorrencia.

Asemesmo, o Concello, como entidade publica, poderd contratar a prestacion deste servizo, no
ambito das suas competencias a empresas, cooperativas, entidades privadas, etc, debidamente
autorizadas, segundo o regulado no RDL 3/2011, de 14 de novembro, polo que se aproba o Texto
Refundido da Lei de Contratos do Sector Publico.

As entidades privadas poderan realizar a prestacion dun servizo privado de axuda no fogar en
réxime de libre mercado sempre que cumpran os requisitos de autorizacion e acreditacion
legalmente establecidos.

Ademais, as entidades privadas non poderan subcontratar a execucion da prestacion principal do
SAF, entendendo por tal a atencion regular e continuada realizada no fogar da persoa ou unidade
de convivencia usuaria, en aplicacion do proxecto de intervencion desefiado para cada caso. Sen
embargo, poderanse subcontratar prestacions complementarias do servizo, entendendo por tales
aquelas que non tefian caracter regular, as que se poidan executar fora do domicilio e as que
reforcen a atencion regular por medios técnicos ou humanos especializados.

1.- No procedemento a desenvolver na modalidade de ACCESO DIRECTO, dirixido a persoas
con dependencia valorada e que tefien a resolucion do programa individual de atencion (PIA) onde
se determine o servizo de axuda no fogar, a que terd a consideracion de resolucion de asignacion e
incorporacidn ao servizo, sera de aplicacion o seguinte:

1.1.- Cando no Concello se tefia cofiecemento a través do sistema informatico utilizado, da
existencia de un novo usuario por esta modalidade, iniciaranse os tramites para proceder 4 alta do
mesmo Nno servizo.

1.2.- O/A traballador/a social dos servizos sociais comunitarios, realizaran a visita domiciliaria
para a valoracion da situacion actual elaborando o proxecto de intervencion e informe social

Cando tefian que participar no cofinanzamento do servizo, incorporarase no expediente unha orde
de domiciliacion bancaria

1.3.- O servizo iniciarase previa presentacion do persoal da entidade prestadora do servizo por
parte do persoal técnico dos servizos sociais comunitarios.

2.- Na modalidade de LIBRE CONCORRENCIA, sera de aplicacion o seguinte:

a) O procedemento iniciarase por instancia de parte, de conformidade cos principios xerais
recollidos na Lei30/1992, do 26 de novembro, de Réxime Xuridico das Administracions
e do procedemento administrativo comun, e cos baremos que se elaboren en
desenvolvemento do estipulado nesta orde.

b) Cando circunstancias debidamente acreditadas no expediente asi o xustifiquen, o
procedemento de acceso ao servizo podera iniciarse de oficio.

c) As solicitudes dos particulares para acceder ao servizo deberan ser valoradas en toda
caso por un/ha traballador/a social dos servizos sociais comunitarios do concello, que,
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unha vez realizada a correspondente visita domiciliaria, determinard, mediante informe
preceptivo e vinculante, a idoneidade do servizo, asi como a intensidade recomendable
para cada caso concreto, de ser o caso.
d) O organo competente para ditar a resolucion sera o/a Alcalde/sa ou o6rgano delegado en
virtude da delegacion de competencias de conformidade co disposto no artigo 21.1 letra
s) da Lei 7/85, de 2 de abril Reguladora das Base de Réxime Local.
3.- Unha vez notificada a resolucion de concesion do servizo, deberan acordarse, entre os servizos
sociais comunitarios do concello e a persoa usuaria, as condicions bésicas da prestacion, que se
substanciaran no acordo do servizo (ANEXO 1II).

4.- Non obstante o establecido no paragrafo anterior, cando concorran circunstancias que
aconsellen unha intervencién inmediata do servizo, esta podera iniciarse de forma inminente sen
necesidade de acollerse ao procedemento de lista de espera regulado no artigo 9.4 deste
Regulamento, bastando para isto o informe-proposta do Departamento de Servizos Sociais
correspondente, no que se argumentaran as circunstancias que aconsellen esta inmediatez asi como
a conseguinte proposta ¢ unha Resolucion de Alcaldia 6 respecto.

O inicio da prestacion por via de urxencia supora en todo caso a tramitacion do expediente de
solicitude do servizo, de acordo co procedemento establecido anteriormente.

5.- Na prestacion do servizo, ademais do persoal profesional, poderd colaborar persoal voluntario
baixo a supervision técnica dos servizos sociais municipais, para estes efectos cos procedementos
contemplados na lexislacion vixente en materia de voluntariado.

6. O prazo de alta no servizo, serd como maximo dunha semana, dende que a persoa usuaria se lle
asigna o recurso dende o Programa de Asignacion de Recursos para persoas que aceden ao servizo
na modalidade de dependencia, ou dende que se dita resolucion por parte da Alcaldia, para as
persoas que acceden ao servizo na modalidade de libre concorrencia. Para as persoas usuarias as
que se lles concede o servizo pola via de urxencia serd como maximo de dous dias.

7. Previo inicio do servizo, o persoal técnico realizarad unha avaliacion da situacion e establecera un
consenso coa persoa usuaria, sobre as actuacions e tarefas a desenvolver no domicilio. Designarase
tamén a persoa profesional de referencia.

8. A asignacion do persoal de atencion directa farase en base ao perfil requirido para cada caso
concreto, e realizarase unha visita domiciliaria para a presentacion do persoal de atencion directa a
persoa usuaria. Se a persoa usuaria, rexeita 6/4 auxiliar de axuda no fogar que se lle asigna, sen
razon suficientemente xustificada, pasard a lista de agarda ata que se lle asigne outro/a auxiliar,
sempre que sexa tecnicamente posible. Os cambios do persoal técnico asignado, asi como nos
horarios de prestacion do servizo, que deban efectuarse, por circunstancias de necesidades de
organizacion do servizo, comunicaranse a persoa beneficiaria, seguindo en vigor o acordo
asignado.

9. Para o inicio da prestacion do servizo, sera requisito previo, asinar o acordo do servizo, segundo
o modelo establecido no anexo II desta ordenanza.

10. O persoal técnico elaborara un Proxecto de Intervencion, segundo o anexo II da Orde de 22 de
xaneiro de 2009, que debera conter: dias da semana de atencion, horario concreto no que se
desenvolvera a prestacion, identidade do persoal de atencion directa responsable da execucion do
proxecto, obxectivos e tarefas a desempenar no domicilio, € o seguimento efectivo da prestacion
no domicilio do usuario, con caracter minimo bimestral.

11. Farase entrega & persoa usuaria dunha copia da ordenanza municipal de axuda no fogar,
debidamente visada polo 6rgano competente.
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12. Asi mesmo, entregarase a4 persoa usuaria ¢ ao persoal de atencion directa, o documento que
contefia as tarefas a desenvolver no domicilio.

13. Informarase as persoas usuarias da existencia dun libro de reclamacions, que estara & sua
disposicion, para calquera queixa ou reclamacion. No caso de queixa ou reclamacion, facilitarase
unha copia da queixa & persoa usuaria e remitirase o orixinal ao Servizo de Inspeccion no prazo de
tres dias, xunto cun Informe do caso, segundo establece o artigo 6.1 do Decreto 254/2011, do 23 de
decembro, polo que se regula o réxime de rexistro, autorizacion, acreditacion e a inspeccion dos
servizos sociais de Galicia.

14. O departamento de Servizos Sociais do Concello abrira un expediente por cada persoa usuaria
ou por cada unidade de convivencia & que presta o servizo, no cal constara, cando menos:

a) Un Informe de avaliacion inicial, asignado polo técnico competente, responsable da
coordinacion do servizo de axuda no fogar.

b) Un proxecto de intervencion, asignado polo técnico responsable segundo o anexo II da
Orde de 22 de xaneiro de 2009.

¢) Un acordo de servizo asignado entre o Concello de Xove e a persoa usuaria, segundo o
anexo II desta Ordenanza.

d) Informe de seguimento da prestacion nos domicilios das persoas usuarias, que teran,
como minimo, un caracter bimestral, ou extraordinarios, cando as circunstancias asi o aconsellen.

Artigo 8.- Procedemento de Acceso e Documentacion para usuarios de libre concorrencia

A solicitude para acceder ao Servizo Municipal de Axuda no Fogar podera ter lugar a instancia de
parte ou ben de oficio a proposta dos Servizos Sociais Comunitarios Municipais.

A solicitude formularase por escrito en modelo normalizado, recollido no ANEXO III do presente
Regulamento, que se facilitard nas dependencias municipais de Servizos Sociais € no Rexistro
Xeral do Concello, onde deberé ser presentada, ou a través de calquera dos medios sinalados no
artigo 38.4 da Lei 30/1992, do 26 de novembro, de Réxime Xuridico da Administracions Publicas
e de Procedemento Administrativo Comun.

A solicitude deberd ir acompanada da seguinte documentacion:

1.- Fotocopia do DNI / NIE do/a interesado/a. No caso en que a persoa solicitante actie a través de
representante deberd presentar: documento acreditativo da representacion invocada ( copia
compulsada da sentencia de incapacitacion legal e nomeamento de titor/representante legal ou
apoderamento notarial);en todo caso, fotocopia compulsada do DNI/NIE/pasaporte da persoa que
tefia dita representacion.

2.- Volante de empadroamento colectivo dos membros de convivencia.
3.- Fotocopia da tarxeta sanitaria das persoas beneficiarias do servizo.
4.- Xustificantes de ingresos de cada membro da unidade de convivencia computable:

a) Declaracion da ultima declaracion fiscal da renda, certificacion negativa ou
autorizacion ao Concello a solicitar, da Axencia Estatal de Administracion Tributaria,
informacion de natureza tributaria.

b) Xustificantes de pensidns, prestacions ou rendas de traballo (INEM, INSS, néminas,
certificacions empresa dos rendementos de traballo, etc).

c) No caso de percepcion de ingresos irregulares en contia e periodicidade, tomarase a
contia percibida nos doce meses anteriores a da solicitude, mediante unha declaracion
individualizada e por escrito.
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d) Calquera outro documento acreditativo da situacion econdmica e laboral (vida laboral,
contratos laborais, etc)
e) Calquera outro documento que poidera ser necesario no exercicio das funcions
establecidas no artigo 12.1 do presente Regulamento.
5.- Informe médico (segundo modelo Anexo IV), elaborado por persoal facultativo do servizo
publico de saude. Se foran necesarios para valorar a prestacion do servizo, poderanse aportar
informes médicos complementarios.

Con independencia desta documentacion, o concello podera solicitar os documentos
complementarios que, durante a tramitacion do expediente, estime oportunos en relacion coa
prestacion solicitada.

A administracion municipal podera dispofier que se efectuen as comprobacions oportunas sobre a
veracidade dos datos aportados polos/as interesados/as, coa debida atencién ao disposto na Lei
15/1999, de 13 de decembro, de Proteccion de Datos de Caracter Persoal. Igualmente podera
reclamar, as aclaracions por escrito € a documentacidon necesaria co fin de garantir a correcta
cumprimentacion do expediente.

A documentacion econdmica e familiar revisarase anualmente.
Artigo 9.- Tramitacion do servizo na modalidade de libre concorrencia:

1.- Recibida a solicitude xunto coa documentacion correspondente, o persoal municipal
responsable do servizo de axuda no fogar, procederd a comprobar os datos aportados e que a
solicitude retine os requisitos establecidos no presente regulamento comunicando & persoa
solicitante que nun prazo de 10 dias enmende a falla ou achegue os documentos preceptivos, con
indicacion de que si non se fixera asi, de acordo co art. 71.1° da lei 30/1992 do 26 de novembro de
Réxime Xuridico da Administracion Publica e do procedemento administrativo comun, se tera por
desistido da stia peticion.

2.- Unha vez completados os expedientes e realizada a visita domiciliaria asi como as entrevistas
necesarias, elaborarase o informe — proposta, no que se recollera ademais da informacion do
informe social, os seguintes datos:

a) Proposta de concesion / denegacion.

b) Causa de denegacion no seu caso

c) Puntuacion total.

d) Tarefas a realizar

e) Horario aproximado do servizo, duracion e intensidade do mesmo.

f) Observacions no seu caso
3.- A proposta de resolucion tanto favorable como desfavorable, sera sometida a dictame da Xunta
de Goberno Local ou Decreto do 6rgano competente municipal en materia de servizos sociais,
cuxa resolucion sera remitida por escrito a persoa solicitante.

4.- De ser positiva a resolucion, en funcion da dispoiibilidade do servizo, o/a beneficiario/a pasara
a ser alta do SAF, ou ben 4 lista de espera, e ocupara nela o nimero de orde que lle corresponda en
funcion da puntuacion acadada polo seu expediente trala stia baremacion. No caso de igualdade de
puntuacion a prioridade establecerase pola antigiiidade na lista de espera.

A concesion do servizo considerase prorrogada en tanto non se acorde a stia baixa por Resolucion
do organo municipal competente ou ben presente baixa xustificada da persoa interesada.

Contra a denegacion do servizo, a persoa interesada podera interpofier os recursos e reclamacions
estipulados na lexislacion vixente.
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5.- Este procedemento poderase acurtar cando unha situacion reciba a consideracion de urxente
segundo o criterio do/a Traballador/a Social dos Servizos Sociais municipais. A sua xustificacion
estard motivada por presentarse a necesidade de forma imprevista e de stipeto e/ou en situacions de
alto risco e terd a validez s6 mentres se mantefia a situacion desencadeante. A stia desaparicion
levara consigo a extincion do caracter urxente do caso e pasara ao proceso ordinario de resolucion
da peticion.

6.- Para a posta en funcionamento do servizo serd requisito previo e imprescindible que o/a
usuario/a asine un contrato interno a modo de compromiso de respecto ds normas do servizo, as
tarefas a desenvolver e achega econémica correspondente.

Artigo 10.- Requisitos:
Son requisitos xerais para ter acceso O servizo:

e Estar empadroado/a e con residencia efectiva no concello de Xove.
e Facilitar a documentacion requirida para efectuar a solicitude.
Artigo 11.- Prazo de presentacion de solicitudes:

O prazo de presentacion de solicitudes do servizo na modalidade de libre
concorrencia estara aberto todo o ano.

Artigo 12.- Profesionais do servizo:

O servizo estara coordinado por persoal técnico cunha cualificacidon minima de diplomatura
universitariana area de servizos sociais. No caso de que o nimero de persoas usuarias sexa menor
de 50, o persoal técnico minimo esixible serd de 0,02 profesionais en coOmputo de xornada
completa a seguinte taboa:

Numero de persoas usuarias Persoal técnico minimo
50299 1 técnico/a titulado/a a xornada completa
100 a 199 2 técnicos/as titulados/as a xornada completa
200-399 3 técnicos/as titulados/as a xornada completa
Incrementos sucesivos Por cada grupo de 200 persoas usuarias
corresponderd un incremento de 1 técnico/a
titulado/a a xornada completa

O persoal que presta atencion directa nos domicilios das persoas usuarias estard formado por
auxiliares de axuda no fogar que, no caso de atender a persoas afectadas por déficit de autonomia,
debera estar en posesion do titulo de Técnico en atencidn a persoas dependentes, regulado no Real
Decreto 496/2003, de 2 de maio, ou en posesion do certificado de profesionalidade de atencidon
sociosanitaria a persoas no domicilio ou equivalente, regulado no Real decreto 1593/2011, de 4 de
novembro ou en posesion do certificado de profesionalidade de atencion sociosanitaria a persoas
no domicilio ou equivalente, regulado no Real decreto 1379/2008, de 1 de agosto, polo que se
establecen os certificados de profesionalidade da familia profesional de servizos socioculturais e 4
comunidade.

Son funciéns do coordinador do servizo do concello de Xove responsable do programa municipal
de Axuda no Fogar:

- Programacion e avaliacion xeral do servizo.
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- Difusion e informacion sobre o servizo.

- Supervision e control da xestion do servizo.

- Estudo e andlise das demandas e dos resultados

- Recibir a solicitude, realizar o estudo, diagnose, baremacién e informe social para a
resolucion

- Sinalar e definir os obxectivos das intervencions, e realizar o protocolo de derivacion para
o/a traballador/a social da entidade coa que tefia contrato administrativo o concello para a
prestacion do servizo.

- Avaliar e facer o seguimento de cada caso, sempre que sexa necesario € como minimo,
cada dous meses. Da supervision realizada quedard constancia no correspondente
expediente individual. Mediante esta supervision revisarase ¢ axustarase, se fose o caso, o
contido das prestacions expresado no proxecto de intervencion e no acordo do servizo.

- A coordinacién e avaliacion continua co/a traballador/a social da empresa ou entidade
adxudicataria do servizo.

- Formular propostas de modificacion do servizo: ampliacions, reducions, baixas, etc. no
caso de usuarios de libre concorrencia. Para os usuarios do sistema da dependencia estarase
ao establecido na normativa de aplicacion.

- Comprobacion, no seu caso, da veracidade dos datos aportados polos solicitantes do
servizo, en particular, os compofentes da unidade de convivencia efectiva. A tal efecto,
poderd recabar do personal de vixiancia municipal ou por calqueira outros medios, a
emision de informe ou a aportacion de datos relevantes para efectuar a sua valoracion.

- No exercicio da potestade que ten atribuida o Concello, o/a traballador/a social do
Concello, poderd instar a revision de oficio dos casos nos que se manifeste un cambio das
circunstancias existentes no momento do acceso ao servizo que puideran dar lugar a
denegacion/concesion do mesmo ou variacion do numero de horas concedidas. Para os
usuarios do sistema da dependencia estarase ao establecido na normativa de aplicacién

Son funciéns dos auxiliares de Axuda no Fogar:

- Executar as tarefas de atencion persoal e doméstica deseniadas no proxecto de intervencion.

- Facer 4 persoa usuaria participe do seu proceso de vida e non substituilo naquelas funcions
que poida desenvolver por si mesma.

- Orientacion en actividades da vida cotia, favorecendo unha normalizacidon no
funcionamento do fogar.

- Orientar e apoiar as persoas usuarias para crear ou manter habitos de hixiene da vivenda,
aseo persoal, control da medicacion, etc

- Actuar de enlace entre a persoa usuaria e os técnicos do servizo

- Colaborar co persoal técnico no seguimento e avaliacion

- Favorecer o apoio social 4s persoas usuarias facilitando e fomentando o contacto co
exterior.

Artigo 13°.- Dereitos das per soas usuarias do servizo:

As persoas usuarias do servizo, no marco dos dereitos que con caracter xeral se lle
reconecen na lexislacion aplicable sobre servizos sociais e, se ¢ o caso, sobre o procedemento
administrativo comun, teran dereito:

1.- Ao acceso ao servizo e a seren tratadas con respecto e dignidade.

2.- A recibiren unha atencion individualizada, adaptada as stias necesidades, coa calidade e
duracion prescritas en cada caso

3.- A cofieceren a organizacion e o regulamento do servizo

4.- A cofieceren a situacion do seu expediente.
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5.- Ao tratamento confidencial dos seus datos de acordo co disposto na Lei Orgéanica 15/1999 do
13 de decembro, de proteccion de datos de caracter persoal.

6.- A recibiren informacidn precisa e clara sobre as posibles modificacions sobrevidas durante a
prestacion efectiva do servizo.

7.- A presentaren queixas e suxestions ao persoal coordinador do servizo cando expresaren
reclamacions ou fixesen suxestions sobre a stia prestacion efectiva

8. A accederen e utilizaren o servizo en condicions de igualdade e non discriminacion.

9. Ao respecto dos seus dereitos lingiiisticos, garantindo , en todo caso, o desenvolvemento da
actividade do servizo dende a practica dunha oferta positiva do idioma galego.

10. A seren informadas, de xeito claro e preciso, sobre a intervencion prevista a elixir libremente,
dentro da capacidade de oferta do sistema e logo da valoracion técnica, o tipo de medidas ou de
recursos adecuados para o seu caso, asi como a participar na toma de decision que modifiquen o
proceso de intervencion acordado.

11. A teren asignada unha persoa profesional de referencia que actue como interlocutora principal
e que asegure a coherencia da intervencion.

Artigo 14°.- Deberes das per soas usuarias do servizo:

As persoas usuarias, no marco dos deberes que con caracter xeral se recollen na Orde de
axuda no fogar de 22 de xaneiro de 2009, teran os seguintes deberes:

1.- Cumprir coas condicions do servizo facilitdindolle a execucion das tarefas ao persoal a cargo e
pofiendo & sua disposicion, os medios materias necesarios.

2.- Colaborar, na medida das suas posibilidades, no desenvolvemento do servizo en funcions das
suas capacidades e nos termos acordados en cada caso.

3.- A facilitar e colaborar no seguimento e avaliacion do servizo

4.- Respectar a dignidade persoal e profesional das persoas que presten o servizo, asi como
respectar os limites das suas obrigas laborais.

5.- Informar dos cambios de calquera circunstancia que implique unha modificacion na sua
capacidade econdmica, asi como de circunstancias relevantes de caracter persoal ou familiar que
puidesen dar lugar 4 modificacion, suspension ou extincidon na prestacion do servizo.

6.- Participar no pagamento do servizo nos termos que se establecen na Ordenanza Fiscal
reguladora do servizo vixente no Concello de Xove

7.- Comunicar, en circunstancias ordinarias e previsibles, con dez dias de antelacion, calquera
ausencia temporal do domicilio que puidese impedir a prestacion do servizo.

Artigo 15°.- Obrigas do persoal do servizo municipal de axuda no fogar:

1.-Observar un trato respetuoso cara a persoa usuaria, evitando que a confianza con este € a sua
familia interfira no traballo.

2.- Respectar a intimidade da persoa usuaria e gardar a debida confidencialidade.

3.- Respectar integramente o horario e as tarefas establecidas e non realizar cambio algin sen
previa autorizacion do profesional responsable.

4.- Avisar, nun prazo de 24 a 48 horas, aos usuarios/as das suas ausencias coa debida antelacion,
trala autorizacion do xefe de persoal e a comunicacion ao profesional responsable do servizo.
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5.- Non recibir en custodia, en ningun caso, difieiro, xoias nin obxecto algun.
6.- Non recibir ningun tipo de agasallo, prestacion ou gratificacion por parte do/a usuario/a

7.- Non dispofier das chaves do domicilio, agas cando as condicions das situacién concreta asi o
esixan, sempre coa demanda e consentimento do/a usuario/a e aceptacion da persoa coordinadora
do SAF.

8.- Manter unha relacion de equilibrio afectivo axustado a/o usuaria/o.

9.- Avisar aos responsables da entidade adxudicataria da prestacion do SAF ou no seu caso, aos
servizos de urxencia correspondentes, naquelas situacions en que durante a prestacion do servizo
exista un risco para a integridade do/a beneficiaria/o.

Artigo 16°.- Causas de extincion, modificacién ou suspension temporal do servizo:
1.- Seran causas de extincion do servizo de axuda no fogar, as seguintes:

a) A renuncia da persoa usuaria. (Anexo VII)

b) O cambio de programa individual de atencioén ou proxecto de intervencién que implique un
cambio de asignacion de recurso e a sua incompatibilidade co servizo de axuda no fogar.

c) Traslado definitivo da sua residencia a outro Concello.

d) Falecemento da persoa usuaria ou ingreso en residencia.

e) Desaparicion das causas que motivaron o servizo

f) Incumprimento reiterado dos deberes e obrigas establecidas para as persoas usuarias na
prestacion do servizo.

g) A falta reiterada do pagamento do servizo

h) Impago das cotas correspondentes durante tres meses consecutivos

Ademais, con caracter xeral, a alteracion das circunstancias tidas en conta para a concesion do

servizo, podera dar lugar & modificacion das condicions de prestacion nas que fora concedido

inicialmente. Os cambios de circunstancias, en calquera caso, deberdn substanciarse no

expediente individual, mediante un novo informe social.

Cando se trate de un servizo publico de axuda no fogar asignado a persoas en situacion de
dependencia na correspondente resolucion de Programa Individual de Atencion, consonte o
establecido na Orde de 2 de xaneiro de 2012, de desenvolvemento do Decreto 15/2010, do 4 de
febreiro, polo que se regula o procedemento para o recofiecemento do sistema para a
Autonomia e Atencion a Dependencia, o procedemento para a elaboracion do Programa
Individual de Atencion e a organizacion e funcionamento dos 6rganos técnicos competentes,
modificado polo Decreto 148/2011, do 7 de xullo, a incoacion, por parte da entidade titular do
servizo, dun expediente de extincion ou modificacién das condicions de prestacion do servizo
deberd notificarase en todo caso ao organo competente para ditar resolucion de Programa
Individual de Atencion.

2.- Seran causas de suspension temporal do servizo de axuda no fogar, logo de tramitacion do
correspondente expediente e informe razoado do persoal técnico coordinador do servizo, que
debera incorporarse ao expediente persoal, as seguintes:

a) A ausencia temporal do domicilio, neste caso o servizo podera suspenderse por un maximo
de tres meses para as persoas usuarias que accedan ao servizo polo sistema de libre
concorrencia, debendo acreditar a persoa usuaria as causa que motivaron esta ausencia, €
un maximo de dous meses para as persoas usuarias de dependencia

b) Modificacion temporal das causas que motivaron a necesidade do servizo: podera
suspenderse o servizo en tanto persista o cambio de circunstancias causante da suspension,
coa excepciodn das prazas vinculadas a un dereito exercido dentro do sistema de autonomia
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e a atencion a dependencia, suposto no que se estard ao disposto na correspondente

normativa reguladora. )
REXIME ECONOMICO E FINANCIEIRO:

Artigo 17.- Financiamento do servizo

O servizo de axuda no fogar do concello de Xove, financiarase coas achegas econdmicas
das administracion publicas pertinentes, o orzamento municipal e as aportacions dos/as usuarios/as
en aplicacion dos baremos aprobados polo concello e establecidas no Acordo Regulador do Prezo
Publico pola prestacion do SAF.

De conformidade co artigo 56.7 da Lei 13/2008, de Servizos Sociais de Galicia, en todo
caso, os ingresos que recade o Concello de Xove en concepto de achega das persoas usuarias para
a sua participacion no custo dos servizos sociais comunitarios estaran afectados ao financiamento
dos servizos que reciban.

Artigo 18.- Determinacion da capacidade econdémica das per soas usuarias do SAF:

1.- Para os efectos deste artigo considérase persoa usuaria aquela para a cal se solicite o
Servizo.

2.- A capacidade economica das persoas dependentes valoradas con dereito reconecido de
atencion mediante o servizo de axuda no fogar calcularase de acordo coas normas de valoracion
contidas no capitulo II do titulo III do Decreto 149/2013, do 5 de setembro, polo que se define a
carteira de servizos sociais para a promocion da autonomia pesoal e a atencidon as persoas en
situacion de dependencia e se determina o sistema de participacion das persoas usuarias no
financiamento do seu custo, observandose as normas de aplicacion 4 materia, vixentes en cada
momento, polo érgano competente en materia de servizos sociais da Xunta de Galicia.

O resultado do calculo da capacidade econdmica, correspondente 4s persoas dependentes
valoradas con dereito de atencion reconecido no servizo de axuda no fogar, constard na resolucion
do plan individualizado de atencidon que se desenvolva en cada caso, de conformidade co que
establece o artigo 38 do Decreto 15/2010, do 4 de febreiro, polo que se regula o procedemento para
o recofiecemento da situacion de dependencia e do dereito 4s prestacions do sistema para a
autonomia e atencidon a dependencia, o procedemento para a elaboracion do programa individual
de atencidn e a organizacion e funcionamento dos drganos técnicos competentes.

Artigo 19 .- Determinacion da capacidade econémica das persoas usuarias doutros servizos
gue impliguen copagamento:

No Servizo de Axuda no Fogar prestado a persoas ou unidades de convivencia distintas as
referidas no artigo anterior, o computo da capacidade econdmica farase de acordo cos seguintes
criterios:

1.- Computarase a renda de todas as persoas residentes na mesma unidade de convivencia.
Para estes efectos considerarase renda a suma de calquera das modalidades de ingreso a4 que se
refire o artigo 6.2. da Lei 35/2006 do 28 de novembro, do imposto sobre a renda das persoas
fisicas.

2.- Computarase, asi mesmo, o patrimonio neto de todas as persoas residentes na unidade
de convivencia. Para estes efectos, enténdese por patrimonio neto o conxunto de bens e dereitos de
contido econdmico de que sexan titulares, e terminados consonte 4s regras de valoracion recollidas
na lei 19/1991, do 6 de xufio, do imposto sobre o patrimonio, con deducion das cargas e gravames
de natureza real que disminuan o seu valor, asi como das débedas e obrigas persoais das cales deba
responder. Igualmente, para o computo do patrimonio neto deberan terse en conta as exencions que
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prevé a lei 19/1991, do 6 de xufio, do imposto sobre patrimonio, ao respecto da vivenda habitual e
doutros bens e dereitos.

3.- A capacidade econdmica calcularase sumando todas as rendas computables,
modificadas 4 alza pola suma dun 5% do patrimonio neto en computo anual, e dividindo o
resultado da dita suma entre o total de persoas que convivan no fogar.

4.- Realizarase unha revision anual para a actualizacion da informacion relativa &
capacidade econdmica das persoas usuarias do SAF.

5.- No nivel de renda dos/as beneficiarios/as, e de acordo ao establecido na Disposicion
Adicional Sexta da Lei 39/2006, non se teran en consideracion como renda a contia das prestacions
publicas vinculadas ao servizo para coidados no contorno familiar e de asistencia personalizada
que se derivan da aplicacion deste texto lexislativo.

Artigo 20.- Partipacion no financiamento do servizo das persoas dependentes con dereito de
atencion recofiecido como usuarias do servizo de axuda no fogar.

1.- No caso de que a capacidade econdmica da persoa usuaria do servizo de axuda no fogar
para persoas dependentes valoradas con dereito de atencion reconecido, sexa igual ou inferior a o
IPREM quedara exenta da obriga de participar no custo de servizo.

2.- Nos demais supostos, aplicarase a seguinte taboa, na cal se expresa o copagamento en
termos de porcentaxe sobre a capacidade econdmica da persoa usuaria e en funcion da intensidade
do servizo asignado:

Capacidade economica Grao | Grao I1 Grao III
(referenciada ao IPREM)

Ata <=20h <=45h <=70 h

100,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
115,00 % 4,52 % 9,61 % 14,70 %
125,00 % 5,41 % 11,50 % 17,58 %
150,00 % 5,55% 11,79 % 18,03 %
175,00 % 5,65 % 12,00 % 18,35 %
200,00 % 5,72 % 12,16 % 18,60 %
215,00 % 5,81 % 12,34 % 18,87 %
250,00 % 6,03 % 12,82 % 19,61 %
300,00 % 6,24 % 13,26 % 20,29 %
350,00 % 6,42 % 13,63 % 20,85 %
400,00 % 6,54 % 13,90 % 21,25 %
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Capacidade econémica Grao | Grao II Grao III
(referenciada ao IPREM)

Ata <=20h <=45h <=70h

450,00 % 6,63 % 14,09 % 21,55 %

500,00 % 6,70 % 14,25 % 21,79 %

>500 % 6,76 % 14,36 % 21,97 %

3.- Nos casos en que, por renuncia parcial expresa da persoa beneficiaria ao seu dereito de atencion
co numero de horas expresadas no PIA, ou cando por tratarse dun suposto de compatibilizacion do
SAF con outro servizo ou prestacion do catalogo as horas reais prestadas de servizo de axuda no
fogar sexan inferiores & cantidade expresada en cada columna da tdboa anterior para o grao e novel
correspondente, a cantidade por pagar serd minorada proporcionalmente 4 diminucion das horas
efectivas de servizo.

4.- En ningun caso o importe da participacion econdomica que deberd ingresar a persoa beneficiaria
en concepto de copagamento podera exceder o 90% do custo do servizo determinado en termos de
prezo/hora.

5.- No caso das atencions e servizos complementarios do nivel basico do servizo de axuda no
fogar, prestados &s persoas dependentes valoradas con dereito de atencioén recofiecido, para os
efectos de facer efectiva a obriga de participar no custo do servizo por parte das persoas usuarias,
aplicarase a seguinte taboa, na cal se expresa a sua participacion en termos de porcentaxe sobre a
capacidade econémica da persoa usuaria e en funcién da intensidade e do tipo de atencién ou
servizo asignado:

Grao | Grao 11 Grao III
Activida
% Capacidade des de
economica acompail s
(referenciada | Adaptacion | amento ., Act1v1deides de ., Actividades  de | Servizo
AN . Adaptacions acompafiamen . Adaptacions »
ao IPREM) s socializa | Servizo de s Servizo de N acompafiamento, | de
funcionais | ciébn e | préstamo funcionais do | to, réstamo de fyntionals  dg socializacion e | préstamo
Ata do fogar, | desenvol ge axudas fogar, socialjzacion e Iajxudas fogar, desenvolvemento ge
odolox{iga ’ vemento | técnicas podoloxia, desenjolvenie técnicas podoloxia, de habitos | axudas
po« 3 fisioterapia nto de habitos fisioterapia A
fisioterapia | de saudables saudables técnicas
habitos
saudable
s
<=15 <=28 <=45
0 0 12,87 0 0 0 0 0 0 37,95
100,00 % | 0,00 % o 13,76 % | 0,00 % 22,73 % 2429 % 10,00 % 35,51 % o
() 0
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15.00% (598% |30 [1400% [1056% |2312%  |2471% [1650% [3613%  |o0°
0 0
12500% |7.05% |37 |1431% [1263% |2364%  |2526% [19.3%  |3694%  [0Y
0 0
150.00% |734% |37 |1444% [1295% |2387% |25.50% [2024% (3729% [
0 0
17500% |747% |30 |1454% |1318% [2403%  |2567% [2060% [3754%  [90"°
20000% (757% |70 [1470% [1336% [2420% |2596% |2087%  [37.96% |90
20500% (768% |00 [1478% [13.56% [2442% (2609% |2118%  [3816% |5
250,00 % | 7,98 % (}/3 26 11401% [14.09%  [24.64%  |2633% [2201%  |38.50 % ;:’14
30000% |825% [oP%0 [1500% [1457% |2482% |2652% [2277%  [3878% |5l
° 0
35000% |848% [oP10 [1503% [1498% [2500% |2672% [2340%  [3907% |57
° (V]
40000% [8.65% |37 [1533% [1527% |2533% |27.06% |2385%  [3957% |57
° (V]
>40000% (8.77% |+ [1548% [1548%  |2557% |2732% |2419%  [3995% |5
° (V]

Artigo 21.- Participacion das persoas usuarias no financiamento doutros servizos que impliquen

copagamento

1.- Para o servizo de axuda no fogar, en réxime de libre concurrencia, para as persoas que non
teflan o recofiecemento da situacion de dependencia, ou non as asista o dereito de acceso efectivo
ao catalogo de servizos de atencioén & dependencia, segundo o calendario de implantacion que se
establece na lei 39/2006, aplicarase a seguinte tdboa que regula unha progresiva participacion
econdmica no custo do servizo en base 6 calculo da capacidade econdmica per capita, de acordo 6

establecido ao artigo 19 deste Regulamento.

Capacidade econémica PREZO
Ingresos en relacion ao | PREM
MENOR OU IGUAL A 0.80 IPREM 0% DO CUSTO DO SERVIZO
MAIOR DE 0.80 IPREM E MENOR OU IGUAL A 1.50 IPREM 30% DO CUSTO DO SERVIZO
MAIOR DE 1.50 IPREM E MENOR OU IGUAL A 2 IPREM 50 % DO CUSTO DO SERVIZO
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MAIOR DE 2 IPREM E MENOR OU IGUAL A 2.50 IPREM 70 % DO CUSTO DO SERVIZO

MAIORDE 2.5 IPREM 90 % DO CUSTO DO SERVIZO

2.- Sen prexuizo do anterior poderan establecerse excepcion aos criterios xerais do referido
copagamento nos casos en que a situacion causante da aplicacion do servizo de axuda no fogar
sexa unha problematica de desestructuracion familiar, exclusiéon social ou pobreza infantil,
circunstancia que debera estar debidamente xustificada no correspondente Informe Social.

3.- En calquera caso establecerase un limite maximo de participacidn econdémica nas persoas
usuarias do 40% da stia capacidade econdmica.

Artigo 22.- Baremo de Puntuacién total

Se a solicitude presentada cumpre os requisitos sinalados, a Traballadora Social dos Servizos
Sociais Municipais fard unha valoracion e sinalara unha puntuacion segundo o baremo establecido
no Anexo I que, xunto coa data de presentacion da solicitude, condicionaran o lugar a ocupar na
listaxe de espera. Este baremo s6 se aplicard aos usuarios de libre concorrencia.

Artigo 23.- Da coordinacién coas entidades privadas que atendas as persoas usuarias
financiadas total ou parcialmente con fondos publicos

No caso das entidades privadas que presten o servizo de axuda no fogar, mediante financiamento
total ou parcial con fondos publicos, ou que atendan a persoas usuarias derivadas do sistema de
autonomia persoal e atencion & dependencia, manterdn unha coordinacion efectiva cos servizos
sociais comunitarios basicos, establecendo un protocolo de comunicacion de altas no servizo de
cada persoa usuaria, asi como unha copia do correspondente proxecto de intervenciéon e dos
informes de seguimento, dirixidos aos servizos sociais comunitarios basicos do Concello ou
entidade local.

Artigo 24.- Obrigados ao pagamento

Estan obrigados ao pagamento do prezo publico regulado neste Regulamento as persoas fisicas
usuarias do servizo de axuda no fogar prestado por este Concello

Artigo 25.- Nacemento da obriga de pago

O réxime xuridico da participacion econdmica das persoas usuarias no custo do servizo ¢ o
establecido polo real decreto lexislativo 2/2004, do 5 de marzo, polo que se aproba o texto
refundido da lei de facendas locais.

a obriga de pagar os prezos publicos regulados nesta ordenanza, nace, en xeral, dende que se inicie
a prestacion do servizo e debera facerse efectivo de acordo coas seguintes normas de xestion:

1. Os prezos publicos contemplados neste regulamento satisfaranse con caracter posterior a
prestacion do servizo e con cardcter especifico, durante os vinte primeiros dias do mes
seguinte.

2. Por parte do concello e, sobre a base do parte de traballo asinado, conxuntamente pola persoa
usuaria e polo persoal de atencidon directa, elaborarase un recibo individual c6 importe
correspondente ao servizo prestado no mes anterior, que se remitird 4 entidade bancaria elixida
pola persoa beneficiaria, para que se efectiie o pagamento.

Artigo 26. - infraccions e sancions
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As infraccions e sancidns rexeranse, no relativo aos pagos, pola lei 58/2003, do 17 de decembro,
xeral tributaria e polo real decreto 939/2005, do 29 de xullo, polo que se aproba o regulamento
xeral de recadacion, e no resto das materias, polo disposto na lei 13/2008, de 3 de decembro, de
servizos sociais de Galicia.

DISPOSICION TRANSITORIA:

Naqueles supostos nos que a revision supofia a perda da condicién de beneficiario do servizo por
aplicacion do disposto no presente regulamento e na normativa autondémica citada, o beneficiario/a
do sistema de libre concorrencia, dispora, potestativamente, dun prazo de 15 dias durante o cal
seguird recibindo a prestacion aos efectos de que durante o citado prazo poda atopar alternativas ao
mesmo.

DISPOSICION DERROGATORIA:

Unha vez entre en vigor o presente Regulamento nos termos reflectidos na Disposicion Final
quedara automaticamente derrogado o anterior regulamento, que foi modificado polo Concello de
Xove en sesion plenaria de 28 de abril de 2014 e publicado no BOP niim 147 de 28 de xufio de
2014.

DISPOSICION FINAL:

O presente Regulamento, unha vez aprobado definitivamente e publicado na forma legal
establecida, no Boletin Oficial da Provincia, entrara en vigor unha vez transcorrido o prazo de 15
dias habiles desde a data de publicacion, conforme ao previsto nos art. 70.2 e 65.2 da lei 7/1985, de
2 de abril, Reguladora das Bases de Réxime Local.

ANEXO |

BAREMO PARA DETERMINAR A ASIGNACION DO SERVIZO DE AXUDA NO
FOGAR EN REXIME DE LIBRE CONCORRENCIA.

FACTOR |.- AUTONOMIA PERSOAL: Méaximo total 70 puntos

O valor asignado en funcion da falta de autonomia das persoas sera o que se deduza da valoracién
realizada polos o6rganos oficiais competentes para a valoracion de discapacidade e do grao de
dependencia.

A asignacion de valor en funcion do factor autonomia persoal realizarase de acordo coas seguintes
taboas:

A) TABOA DE EQUIVALENCIA PARA A VALORACION DO NIVEL DE AUTONOMIA
PERSOAL: Méximo 20 puntos
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TABOA DE EQUIVALENCIA PARA A VALORACION DO NIVEL DE AUTONOMIA

PERSOAL
Sen Carencia De De 75%- 81%-87% 88%-93% 94%- Grao
i li 339 1009 1009
minusvalia de % 65% % % de dis-
649
Autono- 2 64% a 74% capaci-
. de dis- dade, sen
mia de
capaci- : Valoracion
pero dicapa-
d dade idad de ATP ou
pendente cidade BVD
de
valoracion
75%- 75%- 75%- 75%- Grao  de
100% 100% 100% 100% discapaci-
di i- . , .
de e discapaci- discapa- | dade +
fiscapaci, dadee dade e cidade e | Axuda ter-
dade e ata 15-29 pts 30-40 pis 457 ceira
persoa(RD
14 pts ATP ATP
pts 1971/1999)
ATP BVD
75% 25- 40-49 pts | 50- 65-74 pts | 75- 90-100 | Grao de
39 64 89
discapa- BVD pts BVD pts pts discapaci-
t:
cidade e L BVD BVD dade +
BVD
BVD axuda ter-
ata 24 pts
BVD ceira
persoa.
Puntuacion
BVD (RD
504/2007)
Grao [ Grao II Grao III | Situacién
de depen-
dencia
0 pts 2 pts 2 pts 4 pts 8 pts 10 12 pts 14 16 pts 18 20 pts | Puntuacion
t: t t: .
ps pts ps Nivel de
Autonomia
persoal

TOTAL PUNTOSAUTONOMIA PERSOAL

B) INDICADOR VALORATIVO DE AUTONOMIA/DEPENDENCIA PERSOAL: Maximo 50

puntos

Descricion de 11 actuacions puntuadas de 0 a 7 puntos entendendo que:

12 Columna corresponde a realizar as tarefas con normalidade

22 Columna corresponde a realizar as tarefas con dificultade

32 Columna corresponde a non poder realizar as tarefas
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Actuacions Puntuacion
1.1.1. Realizar a limpeza no fogar 0 2 3
1.1.2. Lavar, tender e pasalo ferro 0 2 3
1.1.3. Asearse, vestirse e espirse 0 3 7
1.1.4. Preparar alimentos 0 2 3
1.1.5. Erguerse e deitarse na cama, sofa 0 3 s
1.1.6. Comer so/a 0 3 7
1.1.7. Sair so/a do fogar 0 3 5
1.1.8. | Realizar xestions, ir ao médico, banco, ... 0 3 6
1.1.9. | Manexar aparatos basicos, butano, luz, ... 0 2 3
1.1.10. Administrar gastos para manutencion 0 2 3
1.1.11 Administrar medicamentos 0 2 3
Total

FACTOR I1.- SITUACION SOCIO-FAMILIAR: Méaximo total 14 puntos

2.1.- A persoa non recibe ningun tipo de axuda por carecer de familiares directos, carecer de apoio social,

non recibir ningun tipo de axuda por falla de relacion e/ou interese coa familiares directos, debendo 14 puntos
exercerse algunha medida de tipo legal para o cumprimento desta obriga.
2.2.- A persoa ten familia directa pero non recibe axuda 10 puntos
2.3.- A persoa recibe axuda de familiares que presentan as seguintes circunstancias Puntacion
Desocupado/a e/ou inactivo sen cargas familiares 0 puntos
2) Referidas ofa coidado Traballa media xornada 1 punto
st se7 G Traballa a xornada completa en quenda continua ou partida 5
puntos
b ) Referidas o/a coidadg Ten menores de 16 anos ao seu cargo
1 puntos
Situacion familiar
¢) Referidas o/a coidador Ten outro familiar dependente ao seu cargo
2 puntos
Situacion familiar
d) Referidas o/a coidadoj Ten recoiiecidos facultativamentte déficits na sua saude que
Siutacion personal lle dificulta a prestacion da axuda 2 pjos
Ten 70 ou mais anos de idade 2 puntos
A_ persoa non acepta outro recurso mais axeitado 4 sua situacion e elixe librer 0 puntos
e) Referidas o potencial | VIVII S0
beneficiario do SAF A persoa forma parte da unidade familiar antes de demandar servizo 0 puntos
A persoa foi acollida tras presentarse a situacion pola que demanda o servizo 1 puntos
Puntos
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Total puntos situacion socio familiar

FACTOR II1.- OUTROS ASPECTOS SOCIAIS: Maximo total 10 puntos

3.1. Vivenda (total 3 puntos)

Non ten neveira, quentador ou/e lavadora (1 punto)

Puntos

Non retne condicions minimas de hixiene/habitabilidade (1 punto)

Existen barreiras arquitectonicas no interior/exterior da vivenda (1 punto)

3.2. Integracion no contorno (total 7 puntos)

Situacion de illamento ou de rexeitamento (4 puntos)

Puntos

Ausencia de relacions sociais (2 puntos)

Existen escasas relacions coas persoas do contorno (1 puntos)

Total puntos outros aspectos sociais

Puntos

RESUME

PUNTOS

FACTOR I: Total puntos autonomia persoal

FACTOR II: Total puntos situacion socio- familiar

FACTOR III: Outros aspectos sociais

Puntos
TOTAL XERAL
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INTENSIDADE DO SERVIZO SEGUNDO A PUNTUACION OBTIDA:

PUNTOSOBTIDOS ! NTEN(ﬂ g/ll?/lDET:\I[S)lCJ)ASIgQVI 20

<21 o*
21-25 8
26-35 16
36-40 25
41-50 33
51-60 42
>=61 50

e Non obstante os puntos que poideran obter, as persoas maiores de 80 anos que, ou ben
vivan soas ou ben acompafiadas de outro maior de 80 anos, sexa ou non conxuxe, teran
acceso directo ao servizo cun minimo de 8 horas, tal e como se establece no artigo 5.2.1 do
Regulamento.

e Asimesmo, ¢ segundo o artigo 5.2.2 deste Regulamento, as persoas valoradas como
dependentes sin PIA, teran acceso directo cun minimo de 8 horas, en funcion do grao de
dependencia, de tal xeito que:

-Persoas con grao I: minimo de 8 horas

-Persoas con grao II: minimo de 16 horas

-Persoas con grao III: minimo de 25 horas

ANEXO 11
ACORDO DO SERVIZO
Reunidos en Xove o dia ... | eiiedeagenst S - dun  parte
don/domna........cooviiiriiiiii e con DNIL..ooiiiiiiiiincncecce e
dOULTaA. ... , en calidade de técnico/a responsable do servizo de
axuda no fogar do concello de Xove
ACORDAN:

1.- Que o Concello de Xove prestard o Servizo de Axuda no Fogar (SAF), & persoa arriba citada,
desde o dia ................ do..ccveeennen. 4 (ST

2.- Que a prestacion do servizo de axuda no fogar realizarase con caracter indefinido para as
persoas de dependencia e, para as persoas que acceden ao servizo polo sistema de libre
concorrencia, por un prazo de ..........cccceeeuvennnen. , con posibilidade de prorroga segundo valoracion
do departamento de servizos sociais.

3.- Que o SAF se levara a cabo os dias da semana.............cccceeveeeiienieeiieenieeieesee e , por un total
de oo, horas mensuais.

4.- Que atendendo ao Decreto 99/2012, do 16 de marzo, ao Decreto 149/2013, do 5 de setembro, a
Orde do 22 de xaneiro de 2009, que regula o servizo de axuda no fogar, & Ordenanza fiscal
municipal que regula as taxas do SAF ¢ a aplicacion do baremo que corresponde, a persoa usuaria
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conta cunha capacidade econémica de ............ euros, polo que lle corresponde unha porcentaxe de
... % sobre a stia capacidade econdémica. En base ao anterior e tendo en conta a intensidade do
servizo, comprométese a achegar a cantidade de ....... euros polo total de horas prestadas.

Para as persoas usuarias de libre concorrencia:

Que atendendo ao Decreto 99/2012, do 16 de marzo, 4 Orde do 22 de xaneiro de 2009, que regula
o servizo de axuda no fogar, & Ordenanza fiscal municipal que regula as taxas do SAF ¢ a
aplicacion do baremo que corresponde, a persoa usuaria conta cunha capacidade econdmica de
............ euros, polo que lle corresponde unha porcentaxe de ... % sobre o custo do servizo. En base
ao anterior e tendo en conta a intensidade do servizo, comprométese a achegar a cantidade de .......
euros polo total de horas prestadas.

5.- Que a persoa usuaria acepta domiciliar o aboamento da taxa do SAF establecido, na entidade
bancaria da sua eleccidon, no nimero de conta autorizada para tal efecto.

6.- Que, de acordo co proxecto de intervencion establecido para o caso, as actividades que se fixan
inicialmente para o desenvolvemento do SAF son as seguintes:

Atencions de caracter persoal

Atencidns persoais en outras actividades

Atencions de caracter doméstico e da vivenda

Atencions de caracter psicosocial e educativo

Atencions de caracter complementario

7. Que as modificacions que puidese haber nas condicions inmediatamente estipuladas neste
acordo deberan ser recollidas nun documento novo asinado pola persoa usuaria e a persoa
responsable do SAF, sendo anexada ao acordo inicial.

8.- Que o servizo se prestard atendendo as condicions reguladas na Orde do 22 de xaneiro de 2009,
que regula o servizo de axuda no fogar, a na ordenanza municipal sobre o SAF, onde estin
recollidos os dereitos e obrigas da persoa usuaria, baixas temporais e causas de extincion.

9.- Que nas dependencias do Concello se pon a disposicién das persoas usuarias un libro de
queixas e reclamacions.

10.- Que co presente acordo se entrega 4 persoa usuaria unha copia da ordenanza reguladora do
servizo de axuda no fogar debidamente visada polo 6rgano competente.

Ambas partes dan a stia conformidade a este acordo de prestacion do SAF e asinao.

A persoa usuaria O/A técnico/a responsable

ANEXO I11

SERVIZO DE AXUDA NO FOGAR
SOLICITUDE DO SERVIZO DE AXUDA NO FOGAR:

DON / DONA.....oiiiiiiiiiieeeeieee et e et e e et e e e et e e e e et e e e e et e e e eeaaaeeeeanns
CONDNI ..o L EStado Civila....eeeee e,
Data de nacemento.........ccccvvveveeeeernnnnn. , ENAEIeZ0...cooiiiiiiiiiiieee e
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TelefOnos.....covvveeeeieiiiii | SOTOTOPOTORRIII ro A T s SOPPTTPR
EXPON:

Que precisa apoio na realizacion das tarefas que a continuacion se sinalan para continuar no seu
contorno habitual:

- Atencions de caracter persoal:

- Atencions de caracter doméstico:

- Atencions de apoio psicosocial:

- Atencions de caracter socioeducativo:

- Atencions de caracter técnico € complementario
Por isto, SOLICITO sexa admitida a tramite a mifa solicitude do Servizo de Axuda no Fogar,
para que se proceda 4 valoracion pertinente para a mifia inclusién no servizo.

En Xovea ...ccooouunnn..... de.eerreeneennn, de..ooooo...

SR. ALCALDE DO CONCELLO DE XOVE

ANEXO IV

SERVIZO DE AXUDA NO FOGAR
INFORME MEDICO

Recofiecemento efectuado polo/a Doutor/a...................... Colexiado/a n°................. médico
de....oooiiiiiiiiiievieeseeee o Localidade. Teléfono...............

INFORMA:

Que recofiecido/a D./Dna. .........coiiiiiiii e con data de nacemento
........................ eDN.L ...

Viélese por si mesmo para as
actividades da vida diaria SI NON
Presenta deficiencias ou limitacions de grao fisico SI NON

No caso afirmativo, indicar de que tipo e grao:

Leve Importante Total

Visuais ou auditivas

Incontinencia

Dificultade no manexo de extremidades sup. ou
inf.

Trastornos respiratorios

Outros
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Presenta deficiencias ou limitacions de grao psiquico SI

No caso afirmativo, especificar cal ¢ e grao:

NON

Leve Moderado

Grave

Desorientacion tempo-espacial

Alteracions de percepcion

Trastorno emocional

Trastornos de memoria

Trastornos de conducta

Outros

Atopase inmobilizado/a na cama:

Mobilidade: Independente

Discapacidade para:

SI NON

Muleta ou baston Cadeira de rodas

Independente

Necesita axuda

Dependente

Alimentacion

Vestido

Aseo

Baitio

Utilizacion WC

Deitarse- Levantarse

Diagnostico, tratamento

e coidados que

precisa:

SINATURA DO/A MEDICO

de, de 20

AnexoV

RENUNCIA DO SERVIZO

SERVIZO DE AXUDA NO FOGAR

30




N°de expediente: ~ Usuario:

D./Dna. de idade, vecifio/a de Xove e domiciliado/aen  con teléfono e DN.I n°
obrando en (1),

EXPON:

Que ven sendo beneficiario/a do Servizo de Axuda no Fogar dependente do Departamento
Municipal de Servizos Sociais do Concello de Xove dende do , ata a data, e non estando

interesado/a en seguir beneficiandose do mencionado Servizo, renuncia a referida axuda, pofiendo
no seu conlecemento para que se acorde conforme o manifestado.

Xovea de de

.- Sr. ALCALDE-PRESIDENTO DO CONCELLO DE XOVE

(1) En nome propia, como mandatario, apoderado de D/Dna. .

Anexo VI

PARTE DE INCIDENCIAS
SERVIZO DE AXUDA NO FOGAR

N° de expediente: Usuario:

D./Dna. , con DNI n°
usuario do Servizo de Axuda no Fogar, con domicilio en

Pon no seu cofiecemento que a auxiliar doméstica
Dna. , hon cumpre cos seguintes aspectos do
contrato.

L] Faltar 6 traballo.

1 Incumprimento do horario.

[] Non realizacion das tarefas asignadas.
L1 Non respeta-la intimidade.

[] Non respeta-la confidencialidade do Concello.
E para que conste e surta aos efectos oportunos. asino a presente en Xove a de

de 20
SR. ALCALDE-PRESIDENTE DO CONCELLO DE XOVE
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3°) Ordenar a publicaciéon no Boletin Oficial da Provincia de Lugo do texto integro do
Regulamento transcrito, os efectos do sinalado na sta disposicion final, dando conta igualmente do
mesmo 0s efectos do seu visado 6 Servizo de Inspeccion de Servizos Comunitarios e Inclusion
Social da Conselleria de Traballo e Benestar da Xunta de Galicia.

6.-)INFORME PREVISTO NO ART. 4 DA LEI 15/2010 DE 5 DE XULL O QUE MODIFICA
A LEI 3/2004 DE 29 DE DECEMBRO, POLA QUE SE ESTABLECEN MEDIDAS DE
LOITA CONTRA A MOROSIDADE NAS OPERACIONS COMERCIAIS
CORRESPONDENTE O 4° TRIMESTRE DE 2014. DAR CONTA.

Pola Interventora Municipal explicanse & Corporacion os aspectos mais salientables do Informe do
epigrafe.
O Concello Pleno dése por enterado

7.)INFORME DE_INTERVENCION SOBRE A EXECUCION DOS GASTOS
FINANCEIRAMENTE SOSTIBLES, APROBADOS E EXECUTADOS NO EXERCICIO
DE 2014. DAR CONTA.

Pola Interventora Municipal explicanse & Corporacidon os aspectos mais salientables do Informe do
epigrafe.

O Concello Pleno dase por enterado

8.-)INFORME DE INTERVENCION CORRESPONDENTE O 4° TRIMESTRE DE 2014
SOBRE O CUMPRIMENTO DO OBXECTIVO DE ESTABILIDADE ORZAMENTARIA E
DO LiIMITE DE DEBEDA. DAR CONTA.

Pola Interventora Municipal explicanse & Corporacidon os aspectos mais salientables do Informe do
epigrafe.
O Concello Pleno dase por enterado

9.-) ROGOS E PREGUNTAS.
Polo Sr. Lépez Lopez dase lectura ao Rogo escrito presentado polo Grupo Municipal do B.N.G.
que a seguir se transcribe:

Marco LoOpez LoOpez, concelleiro-portavoz do Grupo Municipal do BNG na Corporacién
Municipal de Xove, ao abeiro da lexislacion vixente, presenta 0 ROGO que segue:

Desde o Concello de Xove editase todos 0s anos un calendario que se reparte a todos os fogares
do municipio. Nos “ créditos’” do almanaque deste ano consta que a edicion da publicacion corre
a cargo do Concello de Xove (Departamento de Cultura), e aparecen 0s homes das persoas
promotoras do anuario, diferenciando a responsabilidade politica (o alcalde-presidente Demetrio
Salgueiro e a concelleira de Cultura M2 Dolores Meitin) da direccion/maguetacion da obra (Lucia
Sanchez Meitin). Debido a que supofiemos que estas identificacions consentidas figuran ao efecto
de recibiren tanto os posibles parabéns como as posibles criticas de xeito persoal, ROGAMOS que
en vindeiras edicions do calendario oficial do Concello de Xove se estabelezan con rigorosidade
as datas de marcado caracter festivo ou de celebracion, xa que, tal e como se reflicte no
almanaqgue, nin 0 4 de marzo (mércores) é Martes de Carnaval nin 0 5 de marzo (xoves) &
Mércores de Cinza. Asi e todo, queremos felicitar ao equipo de goberno porgue o dia 2 de abril
(xoves) en efecto é Xoves Santo e o dia 3 de abril (venres) tamén € Venres Santo.
Asemade, e ao abeiro da rigorosidade que esiximos para unha publicacion do noso Concello
(ainda que haberia que debater polo mitido se é necesaria ou non), ROGAMOS a estandarizacion
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onomastica para futuras ediciéns dos nomes do santoral que aparecen no almanagque. No
calendario 2015 figura “ San Benvenido” en lugar de “ San Benvido” , “ San Benito” no canto de
“San Bieito” , “ San Martin” por “ San Martifio” , “ Catalina de Sena” en troques de “ Catarina de
Sena’, “San Felipe’ en vez de “San Filipe’, “ San Benedicto” por “ San Benedito”, e asi
poderiamos continuar coa deturpacion de multitude de nomes. Tamén se pode comprobar no
anuario que non priman a eleccion dos antropénimos xenuinamente galegos, chegando a
mesturalos e deformalos, como ocorre nos casos de Cidre, Xoan, Madalena, Agostifio, Tome,
Guillerme, Paio, Vicenzo, Paulo, Sabela, Firmino, Hadrian, Cristovo, Henrigue, Aleixo, Fiz
Domingos, Lourenzo, Xaquin, Helena, Bernal, Bartolomeu, Artur, Tegra, Tareixa, Duarte, Erea,
Calisto, Margarida, Vitorio, Alberte, Icia, Clemenzo, André, Sadurnifio, Vitor, Nicolao, Macias, e
outros moitos.

Por estas razons, reiteramos 0 noso ROGO para que polo Goberno municipal se corrixan as eivas
detectadas desde hai anos en relacion & onomastica do calendario, facendo prevalecer os
antroponimos marcadamente galegos. Asi como que desde as instancias municipais se promovan
de xeito oficial os nomes orixinais en galego, para o que achegamos unha ESCOLMA BREVE
cunha seleccién de 130 antropénimos con algunas das stias equivalencias ou variantes noutras
linguas, todo isto co obxecto de amosar a total colaboracion do Grupo Municipal Nacionalista.

Polo Sr. Alcalde pidense disculpas, especialmente aos vecifios de Xove, polos erros cometidos na
edicion do Calendario 2015.

E sen mais asuntos que tratar, sendo as dezanove horas e trinta minutos da data indicada no
encabezamento, levantase a sesion, estendéndose a acta presente de todo o tratado do que eu
Secretario, dou fé.

O ALCALDE, O SECRETARIO,

Asdo.: José Demetrio Salgueiro Rapa Asdo.: Luis Maria Fernandez del Olmo
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